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Pour pallier à ses besoins en recrutement, 
123 Pare-Brise ouvre un centre de formation 

à Bourgoin-Jallieu, au sein de son siège historique.

Un tout nouveau centre de formation intégré 
pour accompagner les 200 recrutements programmés
Présente dans 10 régions françaises, 123 Pare-Brise affiche une croissance constante. En octobre 2024,
l’enseigne a célébré l’ouverture de sa 123ème agence comme un clin d’œil à son patronyme. A l’horizon
2027, elle a pour objectif de dépasser les 200 agences. Avec une ambition claire : devenir le 1er réseau
intégré indépendant de France.

Avec 30 ouvertures d’agences prévues dans les 12 prochains mois, 123 Pare-Brise prévoit le
recrutement de 200 collaborateurs sur la période, dont 100 techniciens. Experts confirmés ou
débutants, hommes ou femmes, jeunes et moins jeunes, tous les profils sont les bienvenus pourvu que
les candidats aient le sens du service client

Pour accompagner son développement, 123 Pare-Brise mise sur la formation. L’enseigne investit pour
que ses équipes soient formées dès leur arrivée et tout au long de leur parcours. Pour aller plus loin,
elle a créé en début d’année son propre organisme de formation “123 FORMATION”, certifié
Qualiopi, un gage de qualité et d’exigence. Le 7 octobre dernier, 123 Pare-Brise a  ouvert son centre
de formation sur 350m² situé à Bourgoin-Jallieu (38), au sein de son siège historique, et lancé la
première promotion d’opérateurs vitrages. A l’image d’un « vrai » centre 123 Pare-Brise, il reprend
les mêmes installations : espaces dédiés à la formation technique de pose de vitrage, espace de
gestion de stocks, espace accueil et salles de formation pour des sessions portant sur le service 6
étoiles, le management de proximité, la gestion administrative d'une agence 123 Pare-Brise, la maîtrise
des logiciels… Et pour parfaire le tout, des demi-voitures ont été installées afin que les stagiaires
puissent travailler dans les conditions du réel.

Créée en mai 2020 par des professionnels aguerris du secteur, 123 Pare-Brise est une enseigne
française spécialisée dans la réparation et le remplacement de tout vitrage automobile, offrant des
services rapides, fiables et accessibles. Fondée sur des valeurs d'excellence et de satisfaction client,
l’enseigne s'est imposée comme un acteur incontournable dans le domaine de la réparation
automobile. À la différence des nombreux réseaux de franchises présents sur le marché, 123 Pare-
Brise est un réseau succursaliste, garantissant la même qualité de service dans l’ensemble de ses
centres. 

Présente dans une grande partie de la France, elle passera le cap des 130 agences en fin d’année. Pour
faciliter le recrutement de 200 collaborateurs dans les 12 prochains mois, elle s’est dotée en octobre
d’un centre de formation interne basé à Bourgoin-Jallieu, point d’ancrage historique de l’entreprise. Il
délivrera notamment le Certificat de Qualification Professionnelle (CQP) d'Opérateur Vitrage. 
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Les techniciens recrutés y passeront leur CQP (Certificat de
Qualification Professionnelle) d'Opérateur Vitrage, un diplôme
certifié par l’état. L’enseigne se distingue en devenant la deuxième sur le
marché français à mettre en place cette formation diplômante,
soulignant ainsi sa volonté d'innovation et son engagement à être à
l'avant-garde du secteur. D’une durée de 221 heures réparties sur 6
mois, elle alterne une semaine en centre de formation et trois
semaines en agence pour conforter sur le terrain les connaissances
théoriques acquises en matière de remplacement de vitrage, normes de
sécurité à respecter, diagnostic des interventions à effectuer, relation
client, gestion des stocks ou encore organisation des interventions.
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